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kreativ, analytisk, lugn, lyhord, metodisk, logisk
passionerad, lattlard, 6ppen, ansvarstagande, skapande

serviceminded, gillar utmaningar, probleml&sare
D

Jag har alltid haft jobb med mycket kundkontakt, men lite utrymme for kreativa ut-
svavningar. Da jag mar som bast nar jag far uttrycka mig mer kreativt séker jag nu nya

vdgar och nya utmaningar att ta mig an!

Jag ar analytiskt och logiskt lagd, jag har férmagan att se sammanhang och dra slut-
satser och ar en bra problemldsare. Det gor ocksa att jag har valdigt latt for att lara mig
nya saker och jag ar bra pa att forklara saker fér andra.

Jag ar lugn till sinnet och behaller ocksa lugnet i stressiga situationer, dar jag ar metodisk
och handlingskraftig, vilket gor att jag t.ex. ar bra pa att hantera konflikter.

Jag ar valdigt passionerad nar det kommer till saker jag tycker om och kénner for. Jag
star for mina varderingar. Respekt for andra, tolerans och 6ppenhet ar viktiga grund-
stenar, samtidigt ar jag valdigt lyhord och jag vardesatter andras asikter.

Mitt motto &r: “Friskt vagat, hélften vunnet!”
Det galler i allt jag tar mig for. Ska man gora nagot ar det lika bra att gora det ordentligt!

fran februari 2015
San’s Design - eget foretag
www.sansdesign.se

San’s Design startades som en kreativ out-
let redan fér manga ar sedan. Det fanns ett
behov av att fa skapa saker, som inte kunde
tillgodoses av mitt dagjobb.

Sedan februari 2015 har jag F-skatt och jag
syr barnklader t.ex. bodys och pyjamasar,

samt accessoarer som filtar och blojfodral,
som saljs via min webshop.

Jag skapar d@ven sdmnadstutorials som jag
publicerar pa bloggen. Dessa ar valdigt
populdra och har nu tusentals unika
besokare.

Att driva eget foretag har lart mig massor,
allt som hor ett smaforetag till, fran bok-
foring till SEO och marknadsforing.

Jag alskar att ldra mig nya saker, sa det har
varit en valdigt intressant resa. Och jag fort-
satter att lara mig nya saker varje dag!

april 2005-augusti 2016
Forex Bank AB - Banksiljare

Jag jobbade som siljare i kassan pa Forex
pa Skavsta Flygplats. Vi (sdljare) hade ocksa
ansvar for avstamningar av lager, samt valu-
tabestéllningar/leveranser och den dagliga
bokféringen.

Under mina ar pa Forex var stresstalighet,
noggrannhet och flexibilitet vara ledord,
vilket har lett till att jag verkligen finslipade
min férmaga till kundservice.

Vid manga tillfdllen har jag fatt kunder i
kassan som varit arga, stressade och irrite-
rade pga lang véntetid eller forsenade flyg
och genom ett glatt humor och ett trevligt
bemotande har de anda gatt darifran med
ett leende.

Jag har vid flera tillfallen fatt mail fran
nojda kunder som tackar mig for min goda
service.



2000-2004
Linkopings Universitet
Kultur- Samhélls- och Mediegestaltning

(KSM)
Vi laste mycket samhallsvetenskaplig teori§

Utbildad till medieproducent med inrikt- och metodik. Delar av utbildningen var [
ning pa utstallningar. praktisk, vi genomforde projekt i grupper,
Utbildningen fokuserade pa bade teorioch  fran planering till genomférande, dér vi
praktik. turades om att ta rollen som projektledare.

o ——
2010-2013

Stampelkallan

Ett designteam skapade inspirerande
innehall till bloggen med hjdlp av stamp-
Www.susanne-nyman.blogspot. Iarn'a fran St;‘mpglkéllan. Mitt j'obb var att
se/2016/11/stampelkallan-stamplar-och. projektleda, inspirera och motivera teamet
html och se till att vi jobbade tillsammans mot
ett gemensamt mal.

En langre beskrivning av uppdraget samt
en lank till bloggen hittar du har;

2010 kom jag i kontakt med dgarna till
Stampelkallan, Anna och Annika, som
gillade mina teckningar. De ville for-
vandla dem till stamplar och sélja demi
sin webshop. Vi klickade och jag fick dven
fortroendet att ta hand om Stampelkallans
inspirationsblogg!

Varje vecka 6kade antalet besokare och
engagemanget pa bloggen. En stor del i
framgdngen var just att vi regelbundet lade
upp nytt material, vi var konsekventa och
det gjorde att manga kom tillbaka varje
dag for att se vad som var nytt.

2011-2012

Wonderful Paper Memories

- en utstéllning Vi kontaktade sponsorer, intervjuade scrap-
pare, gjorde historisk research och skapade

Tillsammans med Linnéa Ringman plane- texter och bilder till vara vepor.

rade jag och genomférde en utstéllning,

som handlade om scrapbooking, pa Utstaliningen fanns pa plats mellan 3-28

Oxelosunds bibliotek Koordinaten. mars 2012. Bilder kan man se i en blogg

som vi skapade just for utstallningen:
Vi anordnade ocksa ett launchingeventdar ~ www.wonderfulpapermemories.blogspot.
man kunde prova pa scrapbooking i olika se/
former.

Har kan du ldsa artikeln om oss som skrevs i
Vi drev sjélva hela projektet frdn planering  Sérmlands Nyheter;
till genomférande och delvis var syftetatt ~ www.sansdesign.se/SN-20120305-NY-
ge oss sjalva lite erfarenhet. 05.pdf

Referenser lamnas gdrna pa begaran.



